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® Ingreso de solicitudes

Las credenciales de acceso iniciales son el Rut sin
puntos con guiony digito verificador.

La contrasena, los primeros 6 digitos del Rut. (desde “Mi Perfil “ouede cambiar

la contrasena) Q
A MiPerfil
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. 1- Paraingresar solicitudes de posventa, debe ir al médulo Mis Propiedades

() Mis Propiedades ()

. 2- Luego enlapropiedad correspondiente, ingresar al boton Ver Detalles

:%E{_‘;I-?j-? Ver detalles ()

DUBLE ALMEYDA

NUNOA

DEPLAR TAMENTS I

Horario de atencion de Posventa: Lunes ajueves de 09:00a18:00 hrsyviernes 09:00a16:00 hrs. | posventa@isacorp.cl+569 7767 3905



mailto:posventa@isacorp.cl

~

<>
~ MobTSuite

ISACORP

inmobiliaria

@ 3-Iralbotén de Postventay hacer clic sobre el signo (+) dispuesto ena
columna acciones de cada bien.
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‘ Unavezcompletadoslos pasos anteriores, debe presionar “Agregar Requerimiento”
Seiranenlistando losrequerimientos enla parte inferior de la pagina.
En caso de necesitar adicionar mas requerimientos, debe repetir el proceso del
paso anterior segun la cantidad de requerimientos aingresar.
Parafinalizar, debe generarla solicitud presionando la opcion Enviar - |
Requerimientos afiadidos
HFERS TS W CUERPO CAfLADONA G 0w j
. -

Tras la confirmacion en pantalla de la creacion exitosa de la solicitud, recibira un
correo electronico de respaldo y lainmobiliaria recibira la solicitud para continuar
el proceso de posventa.
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